DEZINFORMACIE POCAS VOLIEB
OHROZU]JU ICH INTEGRITU, ALE POCAS
PANDEMIE NAM IDE O ZIVOT

Socidlne média pomahaju tlacit problematické narativy do verejného priestoru
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Volebné plagaty v uliciach Bratislavy. (Zdroj: SME - Marko Erd)

Je to uz mesiac, ¢o sme si zvolili novt vladu, Cize sa mozeme s istym odstupom pozriet na to, v com
boli tieto volby iné ako predchadzajuce. Viaceri analytici sa zhodli, Ze fenoménom volieb bol
facebook, a to aj napriek tomu, ze Sestkrat viac ludi si skor zapne televiziu, aby si pozreli vecerné
spravy. Originélni a autenticki politici su v kurze a ked este vedia naplno vyuzit studnicu moznosti,
ktoré v sucCasnosti facebook pontka, vysledok sa dostavi. Napriklad vided, ¢i uz profesiondlne, alebo
podomacky vyrobené, ktoré aj prostrednictvom cielenej politickej reklamy na socidlnej sieti videli
tisicky Iudi. Takmer tretina z nés si pozrela dnes uz paméatné video z Cannes, v ktorom Igor Matovic
dokdzal velmi jednoducho a presne pomenovat to, ¢o ludia chceli pocut. Zd4 sa, ze prave v Cannes sa
rozbehol k mohutnému finiSu, aky nemé v kontexte nasSich volieb obdobu, ked za mesiac dokazal
presprintovat vsetkych protivnikov a presvedcit neuveritelnych 16 percent Iudi. A to vSetko aj vdaka
facebooku. Presny vplyv socidlnych médii na volebny vysledok sa zistit neda, ale s istotou vieme, ze
kampan bez socialnych médii je v siCasnosti nepredstavitelna.
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Toxicky odpad

Socidlne média na cele s facebookom vSak okrem priamej komunikacie a efektivnej mobilizacie
priniesli do volieb aj nieCo iné. Odstranili vSetky filtre a bariéry, aby nam do politického diskurzu
vpustili toxicky odpad v podobe antisystémovych a dezinformaénych narativov. A kedZe princip
fungovania facebooku sa odvija skor od kvantity, Cize poc¢tu interakcii, ako od kvality, ¢im viac su
podobné narativy populadrne, o to vacsia je Sanca, ze preniknd do verejného priestoru. Hoci sa
podobné extrémistické prejavy ¢i nazory dostavali do politického diskurzu aj v minulosti, ich
nositelmi boli vac¢sinou extrémistické alebo ultraradikdlne strany, priCom médid upozornovali na
nebezpecenstvo jednoduchych rieseni na zlozité problémy. S rastucim vplyvom socialnych médii vSak
intenzivne narastd aj Sirenie klamlivého, manipula¢ného ¢i propagandistického obsahu, ktory
nepodlieha novinarskym Standardom.

Podla databazy Blbec.online je u nas aktualne vysSe 1500 zdrojov, ktoré Siria takyto obsah na
facebooku. Toto Cislo vSak nezahrna sukromné facebookové skupiny, ktorych je neldrekom a ktoré
vytvarajui velmi Specifické nazorové bubliny. Monitoring otvorenych facebookovych skupin pred
volbami poukazuje, ze az v 20 percentach prispevkov tychto skupin prevladali konSpiracie a
alarmujuce spravy o moznom zasahovani do volieb.

Preberanie slovnika antisystému

Pocas poslednych volieb sa ani Standardné politické strany nestitili prevziat problematické narativy v
snahe zabojovat o antisystémového volica. Prispeli tak k legitimizacii a Standardizacii pojmov ako
»Zlo z Istanbulu”, ,dzenderizmus” ¢i ,ultraliberalny fasizmus”, ktoré prichadzali z dezinforma¢nych
webovych stranok alebo facebookovych skupin. Prenikanie antisystému do mainstreamu vsak nie je
slovenské Specifikum, ide o trend, ktory v poslednych rokoch sledujeme vo viacerych krajinach. V
roku 2017, teda rok po brexite a Trumpovom vitazstve, stali v Holandsku proti sebe vo volbach
liberdl Mark Rutte a xenoféb Geert Wilders. Hoci Rutte vySiel z volieb nakoniec vitazne, bol nuteny
prejavit aj svoju tvrdd stranku. V reakcii na nacionalistickli a protimoslimski kampan Wildersa
vyzval tych, ¢o sa nevedia prispdsobit, aby z Holandska odisli.

Wilders, ktory pripominal Trumpa pouzivanim twitteru, sice skon¢il v izoldcii na druhom mieste, ale
tému migrantov sa mu podarilo pretlacit do mainstreamovej politickej debaty. Spolocnym
menovatelom v oboch pripadoch st socidlne média, ktoré pomahaju tlacit problematické narativy do
verejného priestoru.

Chroma kacka

Co vsak robi facebook, aby obmedzil $irenie klamlivého a problematické obsahu na svojej socidlnej
platforme? Bohuzial, stale velmi mélo. A to aj napriek tomu, Ze spolu s dalSimi platformami podpisal
Kédex postupov proti $ireniu dezinformdcii EU a zaviedol nové pravidla s cielom zvysit
transparentnost politickej reklamy. Ako vSak dokazuje aj nas volebny monitoring, problémy s
vymahanim a implementovanim vlastnych pravidiel pretrvavajui. Je napriklad vela slovenskych
facebookovych stranok, ktoré sa snazia vystupovat ako nezavislé spravodajské weby, hoci maja
zjavné prepojenia na konkrétne politické strany a pocas volieb sa aktivne zapdjali do politickej
kampane.

Hoci sedem stranok, ktoré takymto sposobom podporovali .SNS, facebook tesne pred volbami
zablokoval, ich administratori si na druhy den vytvorili nové stranky a pokracovali vo svojich
aktivitdch. Dal$im problémom je nahlasovanie problematického obsahu, ktory porusuje pravidla,
pricom proces rozhodovania, ¢i zmazat, alebo ponechat takyto obsah, je neprehladny. Napriklad
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https://www.sme.sk/ps/163/ls-nase-slovensko

nahldsenie falosSnych uctov a botov a ich zablokovanie trva v najlepSom pripade mesiace a mnohé
takéto ucty nakoniec bez problémov funguju dalej.

Dovera je klucova

V poslednych tyzdnoch sme svedkami toho, zZe problematicky obsah sa na facebooku nesiri len pocas
volieb, ale aj poCas prebiehajicej pandémie. Hoci Sirenie hoaxov pocas volieb méze negativne
ovplyvnit ich integritu, v suvislosti s koronavirusom moéze mat aj smrtelné nasledky. Aj preto
apelujeme na spolo¢nost Facebook, aby zlepSila vymozitelnost svojich pravidiel a aby dokézala
promptnejsSie a efektivnejSie odstranovat problematicky obsah. Vznik nezavislého fact-checkera je
krok spravnym smerom. Je tiez dolezité, aby sa zodpovedne spravali aj politici a nezneuzivali
sticasnu situdciu na politické ciele. V ¢ase pandémie je vysoka dovera a trpezlivost nasich ob¢anov
klucovd, nemusi vSak trvat vecne.

Cldnok bol publikovany 1. aprila 2020 ako spoloény komentdr s Globsecom na strdnke SME.

www.memo98.sk


https://domov.sme.sk/t/8284/koronavirus-na-slovensku
https://www.globsec.org/people/katarina-klingova/
https://komentare.sme.sk/c/22372278/dezinformacie-ohrozuju-volby-pocas-pandemie-ohrozuju-zivoty.html

