CO MOZEME CAKAT OD NOVE] REGULACIE
DIGITALNYCH SLUZIEB

Rada pre vysielanie a retransmisiu v spolupraci s organizaciou MEMO98 zorganizovali vo Stvrtok 18.
jina 2020 online diskusiu pod ndzvom Co moZeme ¢akat od novej Reguldcie Digitalnych SluZieb v
EU?

Rada pre vysielanie a retransmisiu v spolupraci s organizaciou MEMO98 zorganizovali vo Stvrtok 18.
juna 2020 online diskusiu pod ndzvom Co mézeme cakat od novej Reguldcie Digitdlnych
Sluzieb v EU? s hostami, ktor{ sa priamo zi&astiiuju na tvorbe DSA na pdde Eurépskych instittcii, a
ktori diskutovali o tom, ¢o je mozné od tejto novej iniciativy Eurdpskej komisie ocakavat.

Eurdpska komisia spustila zac¢iatkom juna verejné konzultacie o buducej regulacii digitalnych
platforiem znamej ako Digital Services Act (DSA). Novy balik pravidiel pre digitdlne sluzby by mal
modernizovat si¢asny pravny rdmec v tejto oblasti a stanovit jasné pravidla pre zodpovednost
digitalnych sluZieb za rieSenie rizik, ktorym celia ich pouZzivatelia, vratane moderného dohladu. Nové
pravidlad by mali zaroven prispiet k tomu, aby eurépsky jednotny trh ostal konkurencieschopny a
otvoreny inovaciam.

DSA je najkomplexnejSia iniciativa v tejto oblasti za poslednych 20 rokov a uz dnes je jasné, ze
vyznamne zasiahne mnohé oblasti priemyslu v rdmci jednotného eurdépskeho trhu a predurci vela
zmien aj na narodnej Urovni.

Tému uviedol Martin Husovec, ktory zasadil tému pripravovaného balika legislativnych opatreni -
DSA do sirsieho kontextu z pohladu existujuceho pravneho ramca vychadzajuceho zo smernice

o elektronickom obchode (SoEO) z roku 2000. Princip krajiny pévodu a otdzka Upravy zodpovednosti
st podla jeho slov dva zo Styroch hlavnych pilierov, na ktorych smernica spred 20 rokov stoji,

a o ktorych je rec aj teraz pri priprave DSA. Tieto principy sa stali jednou z hlavnych tém néslednej
diskusie re¢nikov. V uvode tiez Husovec poukdzal na to, ze SOEO nepamatala na ludské prava, ¢o sa
v dnesnej dobe ukazuje ako nevyhnutnd, ak nie hlavna stucast akejkolvek legislativy ohladom
regulacie digitalnych sluzieb.
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Martin Husovec

Marcel Kolaja, podpredseda Eurdpskeho parlamentu, ktory sa v ramci svojho posobenia v EP
venuje témam umelej inteligencie a digitalizacie, vratane DSA. Na zaciatok zdoraznil, ze siCasne
platna SoEO predpisuje, Ze Clenské Staty nesmu nariadit proaktivne monitorovanie obsahu
platformami, ktoré ho hostuju. O to, aby tento explicitny zdkaz ostal v platnosti, sa bude zasadzovat
aj v rokovaniach o DSA. Co je naopak nevyhnutné, je vynucovat transparentnost algoritmov
vyuzivanych platformami na personalizaciu obsahu pre uzivatelov. Dnes podla jeho slov neexistuje
legislativny ramec , ktory by upravoval mechanizmus notice and action na vSetkych platformach
naprie¢ vetkymi krajinami EU a prave DSA mé ambiciu tento problém riesit.

Pavel Havlicek
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Eliska Pirkova z AccessNow, celosvetovo posobiacej organizacie, ktora sa zameriava na ochranu
ludskych prav v digitdlnom prostredi hned v ivode zdoéraznila, Ze budu vyrazne vystupovat proti
pripadnej povinnosti monitorovania obsahu na platformach a tiez proti priliSnému vyuzivaniu
automatizovanych systémov na odstranovanie obsahu. Tieto systémy maju totiz neprimerane vysoku
chybovost. Podstata problému je podla jej slov biznis-model platforiem, ktory je postaveny na
ziskavani pozornosti uzivatela - ¢im dlhsSie udrzi dany obsah pozornost uzivatela, tym viac dat
platforme tento uzivatel poskytne. Cestou k efektivnejSej samoreguldacii platforiem by podla Pirkovej
preto bolo navratenie kontroly nad obsahom samotnym uzivatelom. Nova legislativa by sa tiez mala
zamerat na tzv zmysluplnt transparentnost - tzn. nie len na informécie o poctoch stiahnutého
obsahu, ale aj na zdovodnenia, preco k stiahnutiu konkrétneho obsahu platforma prikrocila, a na
pristup k datam, ktoré toto zdévodnenie podporuju.

Martin Husovec
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Daniel Braun, zastupca vediceho kabinetu podpredsednicky Eurépskej komisie V. Jourovej
pripomenul, Ze Kédex spravania EU v ramci boja proti nezdkonnym nenévistnym prejavom na
internete z roku 2016 (Code of conduct on Hate Speech) pomohol uz za dva a pol roka svojej
existencie regulovat nenavistné prejavy a obsah vyzyvajucu k nasiliu. Konstatoval tiez, Ze ani
Eurdpska komisia nechce nutit platformy vyuzivat automatizované systémy na monitoring

a moderovania obsahu na platformach. Pokial ide skodlivy obsah a konkrétne o dezinformécie,
cielom EU je znizit ich viditelnost. Za tym ucelom je potrebné zvysit transparentnost algoritmov.
Pripomenul tiez. Ze v suvislosti s dezinformaciami o pandémii ochorenia covid19 vyzaduje EK
mesacné reporty, zefektivnenie spoluprace s overovatelmi faktov (fact-checkers) a s vyskumnikmi,
a tiez pozaduje vacsi pristup k datam. Balik DSA ma podla jeho slov 2 primarne ciele: 1. ochrana
prav a slobod uzivatelov a 2. zachovanie jednoty trhu a zabranenie fragmentdcii.
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Milan Zubicek ako zastupca spolo¢nosti Google zdoraznil, ze mnozstvo obsahu denne nahravaného
na platformy vyzaduje aby platformy kombinovali automatizované systémy s ludmi, na to aby
zachytili a odstranili nelegalny obsah. Pripomenul tiez ze Google zaviedol v oblasti politickej reklamy
identifikaciu zadavatela reklamy. Google sa zasadzuje za harmonizaciu legislativy naprie¢ EU kedZze
vo fragmentacii vidi hlavnu prekazku inovacii. Akykolvek novy legislativny ramec by mal podla neho
mysliet na budicnost a nie len riesit aktualny problém.

Diskusiu moderovali I'ubos Kuklis, Riaditel Kancelarie Rady pre vysielanie a Retransmisiu a Rasto
Kuzel, riaditel MEMO98.
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