[SCIENCE+] My vieme lepsie

Rastiica nedovera v média je problém, ktory ohrozuje demokraciu - je to naozaj tak? A ak ano, ako si
v tejto skepse ludia vytvéaraji nazory? Ako si vyberaju zdroje a ¢o ich ovplyviiuje?

My vieme lepSie.
Je individualna medialna gramotnost odpovedou?

Ivan Godarsky (MEMO 98) pre SCIENCE+ (newsletter v slovencine, in English)

Uvod

Rastlica nedovera v média je problém, ktory ohrozuje demokraciu ako taku - k tymto zaverom dospeli
mnohé prieskumy verejnej mienky a vyskumné prace. Je to vSak naozaj pravda, a ak ano, ako si ludia
vytvaraju nazory v atmosfére nedévery a skepsy? Ako si vyberaju zdroje a ¢o ich ovplyviiuje?
Odpovede sa snazi hladat novy vyskum Free Press for Eastern Europe a InsightLab. Vyskumnici
pozorne sledovali demograficka skupinu "pohyblivého stredu" (vyskum zahrial 12 respondentov vo
veku 18-35 rokov) - snazili sa preskimat tuto diferencovanejsiu vrstvu tych, ktori sa nepovazuju za
zachytenych kon$pirdciami, ani za uplne odtrhnutych od sprav ¢i za medidlne gramotnejsich.
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Boli pouzité dva metodologické pristupy, kombin4cia online dennikov (kde respondenti pocas
urcitého obdobia zaznamenavali vlastné myslienky a vyvoj postojov - uplne individudlne a
neovplyvnené moderatorom alebo inym tcastnikom) a online diskusnych fokusovych skupin
(moderovanych pocas 2 hodin vyskumnikom so zameranim na konkrétnu tému - na rozdiel od
individualnych rozhovorov umoziuju ucastnikom vzdjomnu interakciu a ovplyviovanie sa).
Aké st teda zévery a ako sa zhoduju so Studiami vykonanymi inde?

Hlavne zistenia
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Nedovera a skepticizmus vyplyvaji z oboch faz vyskumu. Pohlad na sticasnd a budicu
spolocnost je skor pesimisticky.

Sucasna spolocnost je rozdelena. Tato polarizacia je vhimana negativne, pretoze vedie ku
konfliktom a nedorozumeniam. Prispela k tomu pandémia a sp6sob komunikécie na socialnych
sietach. Obavy z budtcnosti sivisia s narastom vyznamu umelej inteligencie a obrovskym objemom
generovanych informécii, v ktorych bude stale tazSie sa orientovat.

Nedovera voci systému a médiam vedie respondentov k tomu, aby sa spoliehali sami na
seba, na svoje vlastné aktivity a zrucnosti. Tento doraz na individualny pristup a iniciativu
ovplyvinuje ich rozhodovanie - sami sa rozhoduju, aké spravy povazuju za dolezité, ako si
informécie overuju a ako si vytvaraji nazor na aktualne udalosti.

Malokedy maju respondenti obltibené médium. Castejsie ziskavaju informécie o udalostiach z
roznych zdrojov. Okrem médii (najméa internetovych portalov) su dolezité socidlne siete (najma
profily réznych osobnosti) a diskusie s priatelmi a rodinou.

Motivaciou pre kombinovanie roznych zdrojov je presvedcenie, ze sa tak lahSie overuje
pravdivost informacii a identifikuju nepravdivé informacie. Respondenti nechcu byt zavisli
od jedného zdroja. Aj preto sleduju profily zndmych osobnosti a politikov - aby ziskali informacie z
prvej ruky namiesto toho, aby boli zavisli od interpretacie médii.

Hoci respondenti sleduju svetové a narodné udalosti, nie si spokojni s vyberom tém. St unaveni z
vojen, konfliktov a svetovej i doméacej politiky. V médidch by chceli vidiet viac pozitivnych sprav
(pozitivna motivacia, priklady rieseni) a sprav z ich okolia (pribehy miestnych hrdinov).

Respondenti si unaveni zo spravodajstva o ruskej vojne na Ukrajine a nevenuju jej velka
pozornost. V porovnani so za¢iatkom sa dnes intenzita sledovania zniZila. Ciastocne je to
sposobené unavou, uprednostnovanim inych tém a pocitom, ze konflikt stagnuje a
neovplyviuje zZivot na Slovensku.

Pokial ide o vyhybanie sa spravam, bol zisteny rozdiel medzi pohlaviami. Najma Zeny maju
tendenciu vedome filtrovat negativne spravy a namiesto nich sa sustreduju len na témy, ktoré ich
osobne zaujimaju, napriklad zdravie, cestovanie, zahrada ¢i recepty.

Neexistuje vyraznejSie povedomie o aktivitach medialnej gramotnosti. Existuje otaznik, ¢i
by ju mala alebo mohla zastreSovat oficidlna institicia alebo ind organizacia. Delegovanie takejto
ulohy na konkrétnu institiciu by mohlo priniest riziko totalitnych mechanizmov, ked niekto urcuje,
¢o je pravda a ¢o nie. Napriek tomu respondenti povazuju za dolezité bojovat proti Sireniu
dezinformaécii a o¢akavaju prisnejsi pravny ramec, ktory by takéto Sirenie postihoval.
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